
Teams 通信テストで端末から音声が出力されなかった場合は以下の項目をご確認ください。 

①デスクトップ右下にあるスピーカーのアイコン 

 

②Teams 会議中のデバイスの設定 

①スピーカーのアイコン

をタップする。 

③スピーカー(2-Realtek(R)Audio）が

選択されているか確認してください。 

④ボリュームが０になってい

ないか確認してください。 
②ミュートになっていないか確認してくださ

い。×がついていればミュートになっているの

でタップして解除してください。 

…をタップしてから、デバイスの

設定をタップしてください。 



 

右記のような設定になっているか

確認してください。 


