
令和２年１０月２３日 

Teams 接続テスト実施報告 

大阪市立平野西小学校 

 

目的 

双方向通信ソフト「Microsoft Teams」を用いて教員と児童が１対多数で接続し、教員と児童が会話

をしたり、カメラやマイクの機能を理解して操作を確認したりする。 

 

日時 ９月１９日（土） 

 ９：００～ ９：２０ ６年 

 ９：３０～ ９：５０ ５年 

１０：００～１０：２０ ４年 

１０：３０～１０：５０ ３年 

１１：００～１１：２０ ２年 

１１：３０～１１：５０ １年 

 

内容  

① Microsoft Teams にサインインし、自分の学級の「チーム」のページを開く。 

② 自分の学級の「チーム」の「投稿」画面から、接続テストに参加する。 

③ カメラをオフ、マイクをオフにして接続テストに参加する。 

④ 担任の画面を「ピン留め」（大きく固定）する。 

⑤ 担任から名前を呼ばれたら、マイクをオン、カメラをオンにして返事をする。 

  やりとりが終わったら、再びマイクをオフ、カメラをオフにする。 

⑥ 接続テストを終了し、サインアウトする。 

 

※操作については、別紙「接続テストの流れ（家庭用）」をご覧ください。 

 

所感 

ご参加くださった家庭の９０％以上の児童と Microsoft Teams を通してやりとりをすることができ

ました。また、カメラやマイクのオン・オフの操作がスムーズに行われ、学校側が想定していたよりも順

調に実施することができました。 

 

 



課題 

・ 内容①において、スマートフォンで「Microsoft Teams」アプリをインストールする際、紛らわし

いアプリがあるため、「マイクロソフト」が提供するアプリかどうか確認していただくようお願いいた

します。 

 

・ 内容②において、「投稿」画面に過去の会議が残っており、誤ってそちらに参加された方々もいらっ

しゃいました。システム的な問題のため、担当部署に対策を講じてもらえるよう要請しています。 

 

・ カメラやマイクの不具合が数件ありました。 

カメラやマイクを使用できるようにするには、次の確認をお願いいたします。 

 



 

 

・ 教員側の音声が聞き取りにくかったというご意見について、次回より教員がヘッドセットを使用し、

改善を図ります。 

 

・ 機器の貸し出しについては、再度臨時休校が決まった場合に、卒業学年である６年生から優先して実

施することとなります。今後、大阪市教育委員会からの要綱をもとに、運用準備を進めてまいります。 

 

以上 


