
 

令 和 ６ 年 ４ 月 

保 護 者 の 皆 様 へ 

大阪市中央こども相談センター 

教 育 相 談 担 当 

 

「スクールカウンセラーによる相談事業」及び「教育相談事業」のお知らせ 

 

大阪市では、全ての市立小中学校等にスクールカウンセラーを配置しています。「ここ

ろの専門家」であるスクールカウンセラーが不登校やいじめ、友人関係、家庭での困りご

と等のご相談をお受けしています。 

<こども> 不登校、いじめ、学習、家庭での困りごとに関する相談 

<保護者> 学校教育にかかる相談 

【申し込み方法】在籍する学校にお申し込みください。 

・学校により、相談できる曜日は異なります。申し込み時にご確認ください。 

・相談は予約制になります。 

・長期休業中は原則として実施いたしません。 

 

 

 

大阪市中央こども相談センター教育相談グループでは、不登校やいじめ等、こどもの

教育に関わる様々な相談を行っています。 

 

面談による相談（予約制） 

大阪市中央こども相談センター 総合相談窓口 ０６-４３０１-３１８１  

月曜日～金曜日 午前９時～午後５時３０分（祝日・年末年始は除く） 

 

電話による相談  

こども専用 ０６-４３０１-３１４０  月曜日～金曜日（祝日・年末年始は除く） 

保護者専用 ０６-４３０１-３１４１  午前９時～午後７時 

２４時間こどもＳＯＳダイヤル（全国共通） 

０１２０-０-７８３１０（なやみいおう）一部のＩＰ電話からはつながり

ません。 

 

不登校やいじめな 

「大阪市行政オンラインシステム」によるメール相談を実施しています。 

「大阪市こども青少年局」のＷｅｂページから「メール教育相談」のアイコンをクリッ

クしてください。 

電話教育相談 

メール教育相談 

教育相談 
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