
オンライン授業 困ったときは？？ 
 

  ・アカウントが切り替わっていない 

○○@school.city.osaka.jpの新しい方に切り替えてください。 

 

  ・会議が表示されない 

  サインアウトしてもう一度入りなおしてください。旧アカウントや 

スマホだと会議が表示されないことがあります。 

 

  ・Wi-Fiに繋がっていない 

  各家庭で再度接続をお願いします。 

  

  ・ログインできない、画面が表示されない。 

  再度 teamsを開いてください。電話番号やそのほかの番号を 

求められた際も、閉じて再度開いてください。 

 

そのほか、なにか困ったことがあれば学校に電話してください！ 


