
大阪府行政オンラインシステム
利用者登録までの流れ

【留意事項】

●大阪府行政オンラインシステムの利用には、【利用者登録】が必要です。次のページからの案内に沿って、ご登録を

お願いします。

●大阪府行政オンラインシステムの詳細な操作マニュアル及びよくある質問は以下URLに記載されておりますので、

併せてご確認ください。

操作マニュアル：https://lgpos.task-asp.net/cu/270008/ea/residents/manual/index

よくある質問 ：https://lgpos.task-asp.net/cu/270008/ea/residents/portal/faq

●既に他の申請等で【個人として登録する】にて登録を行われている方は、同IDで申請が可能ですので、再登録不要です。

https://lgpos.task-asp.net/cu/270008/ea/residents/manual/index
https://lgpos.task-asp.net/cu/270008/ea/residents/portal/faq


①－１ 利用者登録

②大阪府行政オンラインシステムへアクセスしてください。
https://lgpos.task-asp.net/cu/270008/ea/residents/portal/home

③【新規登録】を
クリックしてください。

①既に他の申請等で【大阪府行政オンラインシステム】に登録を行っていないかを確認して
ください。既に登録されている場合、【利用者登録】は不要となります。

https://lgpos.task-asp.net/cu/270008/ea/residents/portal/home


①－２ 利用者登録

④「利用者の新規登録」の画面に遷移したら、画面をスクロールし、
【個人として登録する】をクリックしてください。



② 利用者規約の確認

⑤利用規約の確認画面に
遷移したら、利用規約を
ご確認の上、内容に同意
いただければ、「利用規約に
同意します」にチェックを
入れてください。

⑥【利用者の登録を開始する】を
クリックしてください。



③ メールアドレスの登録

⑧メールアドレスの入力が完了すれば、
【登録する】をクリックしてください。

⑦「メールアドレスの登録」の画面に
遷移したら、メールアドレスを
入力してください。
※入力ミスを防ぐため、「メールアド
レス」欄と「メールアドレス（確
認）」欄はコピー等は用いずに入力
してください。



④メールアドレス認証

⑨登録いただいたメールアドレスに届いているメール
本文より【認証コード】を確認してください。
なお、メールが届かない場合は、「迷惑メールフォ
ルダに自動的に保存されている」「受信ボックスの
容量が不足している」「指定のメールアドレス以外
からのメール受信を受け付けない設定となってい
る」場合がありますので、以下のメールアドレスか
らのメールを受信できるよう設定の見直しをお願い
します。

上記対応を行ってもメールが届かない場合は、前画
面で登録いただいたメールアドレスに誤りがある
場合がありますので、再度の登録をお願いします。

⑩メール本文に記載されている
【認証コード】を入力してください。

【メール本文】

送信元となるメールアドレス
info-online-shinsei@gbox.pref.osaka.lg.jp

⑪【認証コードを確認する】をクリックして
ください。



⑤利用者情報の入力

⑫必要事項を入力してください。

⑬【入力内容を確認する】を
クリックしてください。



⑥登録内容の確認

⑭入力いただいた内容についてご確認ください。
特に「利用者ID（メールアドレス）」と
パスワードについてはお忘れにならないよう
にお気を付けください。

⑮登録内容に誤りがなければ【登録する】を
クリックしてください。
修正が必要な場合は、【入力に戻る】を
クリックしてください。



⑦登録完了

⑰登録完了の最終確認のため、
登録いただいたメールアドレスに
メールが届いていることを
ご確認ください。

【メール本文】

⑯本画面が表示されれば、新規登録は完了です。
続けて申請を行われる場合は、【ホームに
戻る】をクリックし、必要な申請手続きを
お願いします。



【留意事項】
大阪府行政オンラインシステムの詳細な操作マニュアル
及びよくある質問は以下URLに記載されておりますので、
併せてご確認ください。

●操作マニュアル
https://lgpos.task-asp.net/cu/270008/ea/residents/manual/index

●よくある質問
https://lgpos.task-asp.net/cu/270008/ea/residents/portal/faq

https://lgpos.task-asp.net/cu/270008/ea/residents/manual/index
https://lgpos.task-asp.net/cu/270008/ea/residents/portal/faq
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