
❸प्रयोग �न�म�को रिजस्टे्रसन �व�ध

ग्रुप कोड C027014

iOS

"अ�भभावक पोटर्ल साइट Tsubasa ( 保護者ポータルサイトつばさ )"
APP डाउनलोड पेज

Android

APP प्रयोग नगन� महानुभावले web ब्राउजर माफर् त समेत रिजस्टे्रसन गनर् सक्नु हुनेछ।
बायाँ 2D कोड अथवा �नम्न�ल�खत URL माफर् त प्रयोग �न�म�को रिजस्टे्रसन पेज एक्सेस गनुर्होस।्

प्रयोग �न�म�को रिजस्टे्रसन पेज：https://city-osaka-kyushoku.jp/allergy_check/login

※PC बाट प�न चलाउन स�कन्छ।
※web ब्राउजर माफर् त गदार् केह� कायर्क्षमता काम नगनर् सक्छ (Push Notification �र�सभ गन� आ�द)।

( Web ब्राउजर 
�न�म�)

1. मा�थको 2D कोड स्माटर्फोनले �रड गरेर, APP स्टोरबाट "अ�भभावक पोटर्ल साइट Tsubasa (保護者ポータルサイトつばさ)
"को APP डाउनलोड गनुर्होस।्

2. मा�थ उिल्ल�खत ग्रुप कोड भरेर प्रयोग �न�म�को रिजस्टे्रसन गनुर्होस।्
प्रयोग �न�म�को रिजस्टे्रसन �व�धको �वस्ततृ बुझ्न परेमा "अकाउण्ट रिजस्टे्रसन कायर्�व�ध (アカウント登録の手順 )" हेनुर्होस।्

ओसाका नगर िव�ालय खाजा खा�व� ुएलज� िस�म 
Tsubasa) 

	योग िनिम�को रिज�� ेसन स��ी जानकारी

•  हजुरहरूको बालबच्चाको एलज� जानकार� �नवेदन �दने

•  हर�दनको खाना-मेन्यू या खाद्य सामाग्रीको �नश्चय गन�

रिज�� ेसन गरेको एलज��कारक त�वलाई खाना�म�ेमूा 
अटोमिेटक �पमा देखाउने


28 थरी तोिकएका क�ा सामा�ीह� मा� देखाउन िम��े

•  खाना-मेन्यूमा खान हुने नहुने कुरा रिजस्टे्रसन गन�/ 
�नवेदन �दने

❷ �सस्टम माफर् त गनर् स�कने कायर्

6：00 ～ 24：00

�सस्टम उपयोग गनर् �मल्ने समय

अ�भभावक पोटर्ल साइट Tsubasa (ओसाका नगर �न�म�) सम्बन्धी सोधपछु स्थल
Tel : 050-2018-0911( �रसेप्सन टाइम: श�न/ आइत/ सावर्ज�नक �बदा बाहेकका कायार्लय खुल्ने �दन 09:00～17:00 )
Mail : support@city-osaka-kyushoku.jp ※खाद्यवस्तु एलज�बारेको सोधपुछको ला�ग सम्बिन्धत �वद्यालयमा सम्पकर्  गनर् अनुरोध छ।

िस�म

●बालबािलकाको एलज� र खाना�म�े ूचके गन�
●अिभभावकल ेखाना�म�े ूहरेेर छनौट गन�

िव�ालय

िव�ालय जीवन �व�ापन 
माग�िनद�शन तािलका पसे गन�

एलज� िनवदेन

खाना�म�े ूहरेेर खान 
�न ेवा न�न ेछनौट गन�

एलज� िनवदेन

खा�व� ुएलज� 
खाना�म�े ूतािलका

एलज�	ित सवेा 	दान गिरन े
िनण�य & खाना�म�े ूहरेर 

िन�य गन�/ अनमुोदन गन�

खा�व� ुएलज� 
खाना�म�े ूतािलका

िश�ा पिरषद ्सिचवालयिश�ा पिरषद ्सिचवालय

अिभभावक

　हालसम्म कागज माफर् त गद� आइएको खाद्यवस्तु एलज�को �नवेदन या खाना-मेन्यू �नश्चय गन� कायर्, अबबाट ओसाका नगर 
�वद्यालय खाजा खाद्यवस्तु एलज� �सस्टम (तल �सस्टम भ�नएको) माफर् त कायार्न्वयनमा ल्याइने छ।
हजुरहरूको बालबच्चामा कुन ैएलज� छ भने, अ�नवायर् रूपमा प्रयोग �न�म�को रिजस्टे्रसन गनुर्हुन अनुरोध छ।
　पुनश्च, ओसाका नगरको �सस्टमले "अ�भभावक पोटर्ल साइट Tsubasa" उपयोग गन� गरेको छ।

❶ "ओसाका नगर �वद्यालय खाजा खाद्यवस्तु एलज� �सस्टम (Tsubasa)" भन्नाले



अकाउ£ रिज�� ेसन काय�िविध

एलज� िनवदेन काय�िविध

�वद्यालयले �नवेदनको अन्तवर्स्तलुाई अनमुोदन गय� भने एलज�प्र�त सेवा प्रदान ग�रने �नणर्यको नो�ट�फकेसन आइपुग्छ र, हरेक म�हनाको 
खाना-मेन्यू �नवेदन �दन �मल्ने हुन्छ।

ग्रुप कोड "C027014" भरेर 
"प्रमाणीकरण ( 認証 )" 
बटनलाई �थच्ने।

प्रयोग �व�नयमावल�/ प्राइभेसी 
पो�लसी �नश्चय गर� �ठक �चन्ह 
लगाउने।
इमेल एड्रसे भरेर “इमेल पठाउने 
( メールを送信 )" बटनलाई 
�थच्ने।

�डस्प्ले भएको सावधानीका 
बुँदा �नश्चय गर� "नेक्स्ट 
( 次へ )” बटनलाई �थच्ने।

STEP１ STEP２ STEP３

एलज�को दायरामा पन� व्यिक्तको 
नामथर, �वद्यालय, क्लास 
लगायतका आवश्यक बँुदा भरेर 
"नेक्स्ट ( 次へ )" बटनलाई 
�थच्ने।

अन्तवर्स्तु �नश्चय गनुर्होस ्भनेर 
�डस्प्ले हुन्छ।　अन्तवर्स्तु �नश्चय 
गर� "रिजस्टे्रसन गन� (登録する)
" �थचेप�छ रिजस्टे्रसन सम्पन्न 
हुन्छ।

STEP５ STEP６
अकाउ£ रिज�� ेसन मा�लै े¦सका 
काय��मता उपयोग गन� िम§ैन।
अिनवाय� �पमा ¦सपिछको ©एलज� 
िनवदेन ( アレルギー申請 )" 
अपनाउन ुहोस्।

भरेको इमेल एड्रसेमा आएको 
वानटाइम पासवडर् (OTP) हालेर 
"प्रमाणीकरण ( 認証 )" बटनलाई 
�थच्ने।

STEP４

STEP７

APP डाउनलोड गरेर खोल्नुहोस ्
र "न्यू रिजस्टे्रसन ( 新規登録 )” 
बटनलाई �थच्नुहोस।्
※web ब्राउजर माफर् त रिजस्टे्रसन 

गनुर्हुने महानुभावले, web ब्राउजर 
मा STEP2 बाट चलाउनु होला।

"�नश्चय गरेँ (確認しました)" 
भन्ने बटनलाई �थच्ने।

STEP１ STEP２ STEP３

�नवेदनको अन्तवर्स्तु �नश्चय 
गरेर "�नवेदन �दने ( 申込み )" 
बटनलाई �थच्ने

सावधान※

अन्तवर्स्तु अनसुारको उ�र �दएर "अन्तवर्स्तु �नश्चय गन� (内容を
確認する)" बटनलाई �थच्ने।
※अ� शीष�कमा भरेको एलज��कारक त�व, खाना�म�े ूिनवदेनमा अटोमिेटक 

�पमा देखाउन े�ँदैन।



हरेक मिहनाको खाना�म�े ूिनवदेन

STEP９

सबै "रिजस्टे्रसन बाँक� (未登録)” 
रहेको �दनको ला�ग STEP5 
दे�ख STEP8 सम्म दोहयार्उने।

STEP10

सबै रिजस्टे्रसन भएप�छ 
"एकमसु्ट �नवेदन गन� ( 一括
申請する )" बटनलाई �थच्ने। �वद्यालयले �नश्चय गनर् सकेप�छ स्ट्याटस "सम्पन्न (完了)"मा 

बद�लने छ।
�फतार् पठाइएमा अन्तवर्स्त ुसच्याएर पुनः �नवेदन �दनुहोला।

िव�ालय िन�य

”खाना-मेन्यू एलज� �नवेदन 
( 献立アレルギー申請 )" 
बटनलाई �थच्ने।

चलाउने दायरामा पन� व्यिक्त 
छनौट गरेर, "दायरामा पन� 
व्यिक्त छनौट गन� ( 対象者を
選択する )" बटनलाई �थच्ने।

चलाउने दायरामा पन� म�हना 
छनौट गन�।

STEP１ STEP２ STEP３ STEP４

माइपेजमा लगइन गर� 
"खाना-मेन्य ू�नवेदन ( 献立
申請 )" बटनलाई �थच्ने।

एलज� �नवेदन माफर् त एलज�प्र�त सेवा प्रदान ग�रने �नणर्य भइसकेका दायरामा पन� व्यिक्तको ला�ग, खाना-मेन्यू सावर्ज�नक भएप�छ 
खाना-मेन्यू �नवेदन �दन �मल्ने हुन्छ।
हरेक म�हना, खाना-मेन्यू सावर्ज�नक हुने टाइममा मेन्यू अनुसारको खाना खान हुने नहुने छनौट गन�पन� भएकोले, तलको कायर्�व�ध 
अनसुार म्याद �भत्रमा �नवेदन �दनहुोस।्

STEP６ STEP７ STEP８STEP５

स्ट्याटसमा "रिजस्टे्रसन बाँक� 
( 未登録 )" रहेको �म�त छनौट 
गन�।

पुल डाउन मेन्यमूा �थच्ने। त्यसमा �डस्प्ले भएको 
�वकल्पहरूबाट आफूले चाहेको 
सेवा छनौट गन�।

िदन ैिप«े सभे नगरी 
अगािड बढेमा छनौट 
गरेको सवेा नदेिखन े
�ँदा काम ला°ैन।

त्यस �दनको सबै सेवा छनौट 
गनर् सिक्कएप�छ, अ�नवायर् 
रूपमा िस्क्रनको तल्लो भागमा 
भएको "सेभ गन� ( 保存する )" 
बटनलाई �थच्ने।

अिनवाय� �पमा STEP10 स± न ैस²³ गनु�होला।
हरेक िमितको सवेा सभे गद́मा िनवदेन स²³ भइसकेको न�न े�ँदा सावधानी 
अपनाउन ुहोला।



दायरामा पन� थप �ि· रिज�� ेसन
दाजभुाइ �दद�-ब�हनी लगायतका अन्य बालबच्चा छन ्भने, �नम्न कायर्�व�ध अनरुूप थप व्यिक्त रिजस्टे्रसन गनर् 
स�कन्छ

िस�मले पठाउने नोिटिफकेसन बारेमा

�वद्यालयले एलज� �नवेदन या 
एलज�प्र�त सेवा प्रदान ग�रने 
�नणर्यलाई अनमुोदन गन�/ 
�फतार् ग�र�दने गरेप�छ Push 
Notification अथवा इमेल 
आउने छ।

❶�नवेदनको अनमुोदन 
इत्या�द

�सस्टमबाट मेसेज पे्रषण भएको 
समयमा नो�ट�फकेसन आउने छ।

❸माइपेज अपडटेको 
इमेल नो�ट�फकेसन

खाना-मेन्यू �नवेदनमा "×
�ट�फन-बेन्तोउ ( ×弁当)" छनौट 
गरेको �म�तको �ट�फन-बेन्तोउ 
�लएर आउने नो�ट�फकेसन आउने 
छ।

❷�ट�फन-बेन्तोउ �लएर 
आउने नो�ट�फकेसन

❷❸ मा नो�ट�फकेसनको ON/OFF हरूको से�टङलाई �नम्न कायर्�व�ध अनुसार प�रवतर्न गनर् स�कन्छ।

"दायरामा पन� थप व्यिक्त 
रिजस्टे्रसन (対象者追加登録)" 
बटनलाई �थच्ने।

थप गन� दायरामा पन� 
व्यिक्तको जानकार� भरेर 
"नेक्स्ट (次へ)” बटनलाई 
�थच्ने।

अन्तवर्स्तु �नश्चय गर� 
"रिजस्टे्रसन गन� (登録する)” 
बटनलाई �थचेमा रिजस्टे्रसन 
सम्पन्न हुन्छ

STEP１ STEP２ STEP３ STEP４

माइपेजमा लगइन गरेर, दायाँ 
मा�थपट्�टको �गयर जस्तो 
दे�खने आइकनमा �थच्ने।

कºो रिज�� ेसन भइस»ो भनरे 
िन�य गन�का लािग ©बालब�ा 

दायरामा पन� �ि·�को जानकारी 
( 子ども（対象者）情報 )” 
बटनलाई िथचरे हने� सिक½

दो¾ो �ि· प�ा¿ो 
रिज�� ेसन पिछपिन अिनवाय� 
�पमा ©एलज� िनवदेन ( アレ
ルギー申請 )© िदनहुोस्

"माइपेज से�टङ ( マイページ
設定 )" बटनलाई �थच्ने।

STEP１ STEP２ STEP３

माइपेजमा लगइन गरेर, दायाँ 
मा�थपट्�टको �गयर जस्तो 
दे�खने आइकनमा �थच्ने।

❷ मा "�ट�फन-बेन्तोउ �लएर आउने अ�ग्रम सूचना ( 弁当持参
事前連絡 )", ❸मा "इमेल पे्रषण से�टङ ( メール配信設定 )"का 
सब ैशीषर्कको से�टङ इ�डड गर�, "अपडटे से�टङ ( 設定を更新 )” 
बटनलाई �थचेमा प�रवतर्न सम्पन्न हुन्छ


