
平 成
へ い せ い

3 0 年
ね ん

７ 月
がつ

 

保護者
ほ ご し ゃ

のみなさま 

大阪市
おおさかし

教 育
きょういく

委員会
いいんかい

 

 

 

ＬＩＮＥを利用
り よ う

した相談
そうだん

窓口
まどぐち

の設置
せ っ ち

について 

 

 平素
へ い そ

は、大阪市
おおさかし

教 育
きょういく

行 政
ぎょうせい

にご理解
り か い

とご協 力
きょうりょく

を 賜
たまわ

り、誠
まこと

にありがとうございます。 

 大阪市
おおさかし

では、いじめＳＯＳ通報
つうほう

やこども専用
せんよう

電話
で ん わ

教 育
きょういく

相談
そうだん

などの相談
そうだん

窓口
まどぐち

を開設
かいせつ

し、児童
じ ど う

生徒
せ い と

が相談
そうだん

しや

すい環 境
かんきょう

づくりを進
すす

めてまいりました。これらの既存
き そ ん

の相談
そうだん

窓口
まどぐち

に新
あら

たな選択肢
せんたくし

を増
ふ

やし、１
ひと

人
り

でも多
おお

くの

児童
じ ど う

生徒
せ い と

に相談
そうだん

してもらえるよう、ＬＩＮＥを利用
り よ う

した相談
そうだん

窓口
まどぐち

を、次
つぎ

のように設置
せ っ ち

いたします。 

 スマートフォンやＳＮＳ等
など

については、誤
あやま

った利用
り よ う

は健康
けんこう

を害
がい

し、ネットいじめなどのトラブルに巻
ま

き込
こ

まれることもあるため、各学校
かくがっこう

において、外部
が い ぶ

講師
こ う し

を招
まね

いての講演
こうえん

の実施
じ っ し

や利用
り よ う

する際
さい

の家庭
か て い

でのルールづ

くりなどについて呼
よ

びかけをしてまいりました。今回
こんかい

実施
じ っ し

するＬＩＮＥを使用
し よ う

した相談
そうだん

受付
うけつけ

は、スマートフ

ォンやＳＮＳの利用
り よ う

を推 奨
すいしょう

するものではなく、多
おお

くの児童
じ ど う

生徒
せ い と

がスマートフォンを所有
しょゆう

しており、コミュニ

ケーションの手段
しゅだん

として音声
おんせい

通話
つ う わ

よりもＬＩＮＥなどのＳＮＳを日常的
にちじょうてき

に利用
り よ う

しているという実態
じったい

を受
う

け、

相談
そうだん

窓口
まどぐち

の選択肢
せんたくし

を広
ひろ

げ、気軽
き が る

に相談
そうだん

できる環 境
かんきょう

づくりを進
すす

めることを目的
もくてき

に実施
じ っ し

するものです。 

 ぜひ、ご理解
り か い

とご協 力
きょうりょく

を 賜
たまわ

りますようよろしくお願
ねが

いいたします。 

 

 

記 

 

 １ 相談
そうだん

対応
たいおう

期間
き か ん

  ・平成
へいせい

30年
ねん

８月
がつ

22日
にち

（水
すい

）～９月
がつ

４日
にち

（火
か

） 

           ・平成
へいせい

31年
ねん

１月
がつ

４日
にち

（金
きん

）～１月
がつ

17日
にち

（木
もく

） 

            午後
ご ご

５時
じ

から午後
ご ご

９時
じ

まで 

 

 ２ 相談
そうだん

対応
たいおう

機関
き か ん

  公益
こうえき

財団
ざいだん

法人
ほうじん

 関西
かんさい

カウンセリングセンター 

           （大阪市
おおさかし

が業務
ぎょうむ

委託
い た く

する専門
せんもん

機関
き か ん

です。） 

 

 ３ 対 象 者
た い し ょ う し ゃ

  大阪
おおさか

市立
し り つ

の小学校
しょうがっこう

・中学校
ちゅうがっこう

・高等
こうとう

学校
がっこう

に通
かよ

う児童
じ ど う

生徒
せ い と

 

           ※保護者
ほ ご し ゃ

からの相談
そうだん

は、対 象
たいしょう

外
がい

とさせていただきます。 

            保護者
ほ ご し ゃ

からの相談
そうだん

は、これまでと同様
どうよう

に 

「いじめＳＯＳ通報
つうほう

」 

メールアドレス：gaibutsuuhou@yodo-law.com 

ＦＡＸ：０６－６２３３－５１７０ 

            「保護者
ほ ご し ゃ

専用
せんよう

電話
で ん わ

教 育
きょういく

相談
そうだん

」 

電話
で ん わ

：０６－４３０１－３１４１ にて 承
うけたまわ

っております。 

 

 ４ 相談
そうだん

対応
たいおう

方法
ほうほう

  裏面
り め ん

の児童
じ ど う

生徒向
せ い と む

け利用
り よ う

案内
あんない

をご覧
らん

ください。 

mailto:gaibutsuuhou@yodo-law.com

